
  < 2016학년도 8월 21일 ~ 12월 10일 >

1. 강의개요

학습과정명 인간관계론 학점 3 교강사명 교강사 
전화번호

강의시간 3 강 의 실 수강대상 애 완 동 물 관 리 E-mail

2. 교육과정 수업목표

인간관계의 개념과 정의, 다양한 관계의 유형과 특성들을 파악하여 인간관계에 대한 본질적 이해를

도모하고 성공적인 커리어를 추구하는데 반드시 필요한 인간관계능력과 환경변화에 적응할 수 있는

능력을 배양하는데 있음. 본 학습을 통한 최종 목표는 주어진 환경에서 능동적으로 대처할 수 있는

인간관계능력을 계발하고 발전시키는데 있다고 할 수 있음.

3. 교재 및 참고문헌

주교재 현대인간관계론 저자 박연호 외 출판사 박영사 출판년도 2016(제9판)

부교재(참고문헌) 저자 출판사 출판년도

4. 주차별 강의(실습‧실기‧실험) 내용

주별 차시 강의(실습‧실기‧실험) 내용 과제 및 기타 참고사항

제 1 주

1 1] 강의주제 : 인간관계론의 학문적 전개와 적용
2] 강의목표 : 인간관계의 개념과 중요성 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 오리엔테이션(학 습 목 표 , 강 의 진 행 순 서 , 평 가 방 법  등 )
  ② 인간관계론의 학문적 전개
  ③ 인간관계론의 새로운 지평과 적용
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

[강의계획서 공지]

  - 주교재 : p.3～25
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

2

3

 제 2 주

1
1] 강의주제 : 인간행동의 원리
2] 강의목표 : 인 간 행 동 의  원 리 와  개 인 행 동 의  이 해
3] 강의세부내용 :
  ① 인간행동의 개관 및 과정
  ② 환경에 의한 행동규제
  ③ 서로 다름의 이해: 개인차
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.29～70
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

  과제1 - 올바른 인간관계를 통한
- 성공사례 조사 (인물 중심)

2

3

 제 3 주

1 1] 강의주제 : 대인관계의 기본원리
2] 강의목표 : 대인관계의 기본원리 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 대인관계의 심리학적 이해
  ② 인간관계형성의 과정: 관계형성의 단계
  ③ 자기이해와 자기노출
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.101～140
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

2

3

 제 4 주
1

1] 강의주제 : 의사소통의 방법
2] 강의목표 : 의사소통의 방법 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 의사소통의 개념

  - 주교재 : p.143～168
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터2
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3
  ② 의사소통의 유형
  ③ 즐거운 대화와 설득의 방법
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

제 5 주

1 1] 강의주제 : 갈등해결의 방법
2] 강의목표 : 갈등해결의 방법 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 갈등의 본질과 유형
  ② 갈등요인과 해결방법
  ③ 협상을 통한 갈등해결
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.169～194
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

2

3

제 6 주

1
1] 강의주제 : 자발적 의욕을 이끌어 내는 방법
2] 강의목표 : 동기부여방법 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 동기부여의 이론
  ② 동기부여의 실제
  ③ 칭찬과 감사의 중요성
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.195～228
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

  ※ 과제 제출 마감
  (2017. 10. 01. 24:00)

2

3

제 7 주

1 1] 강의주제 : 리 더 십 을  효 과 적 으 로  발 휘 하 는  방 법
2] 강의목표 : 리더십의 효과적인 발휘방법 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 리더십의 이론
  ② 인간 존중의 리더십의 실제
  ③ 존경과 신뢰 그리고 협력을 얻는 방법
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.229～276
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

2

3

제 8 주

1

 중 간 고 사
[필기시험]

(객관식 1점 30문항, 총30점)
2

3

제 9 주

1 1] 강의주제 : 사회와 직장의 인간관계
2] 강의목표 : 화목한 직장을 만드는 방법 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 직장과 집단
  ② 보람있는 직장생활을 위하여
  ③ 직장예절
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.279～307
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

2

3

제 10 주

1
1] 강의주제 : 창의적 문제해결의 방법
2] 강의목표 : 창의적 문제해결방법 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 창의성의 의의
  ② 창의적 문제해결(의사결정)
  ③ 창의성의 발휘와 성공적인 인생
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.308～325
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

  과제2 - 훌륭한 리더십에 의한
  성공사례 조사 (인물 중심)

2

3

제 11 주

1
1] 강의주제 : 스트레스 관리의 방법
2] 강의목표 : 스트레스에 대한 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 스트레스의 의의
  ② 스트레스의 원인과 결과
  ③ 스트레스의 관리전략
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.326～345
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

2

3



제 12 주

1 1] 강의주제 : 효과적인 면담과 카운슬링 방법
2] 강의목표 : 효 과 적 인  면 담 과  카 운 슬 링  방 법  이 해
3] 강의세부내용 :
  ① 자유접촉
  ② 면담제도
  ③ 카운슬링
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.346～368
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

2

3

제 13 주

1
1] 강의주제 : 행복한 인생과 가정의 인간관계(1)
2] 강의목표 : 우정과 친구관계 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 좋은 친구를 만들기 위한 전제조건
  ② 인상관리의 의의와 구성요소
  ③ 좋은 인상을 심어주는 방법
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.371～393
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

  ※ 과제 제출 마감
  (2017. 11. 19. 24:00)

2

3

제 14 주

1 1] 강의주제 : 행복한 인생과 가정의 인간관계(2)
2] 강의목표 : 이성관계와 부부관계에 대한 이해
3] 강의세부내용 :
  ① 인간과 사랑
  ② 결혼에 대한 기대
  ③ 행복하고 올바른 가정을 지키는 방법
4] 수업방법 : 강의 및 질의/응답

  - 주교재 : p.394～428
  - 프레젠테이션 강의
  - 빔프로젝터

2

3

제 15 주

1

기  말  고  사
[필기시험]

(객관식 1점 30문항, 총30점)
2

3

5. 성적평가 방법

중간고사 기말고사 과 제 물 출  결 기  타 합  계 비  고

30 % 30 % 15 % 20 % 5 % 100 %

6. 수업 방법(강의, 토론, 실습 등)

 - 강의 70%, 발표 및 토론 20%, 질의/응답 10%

7. 수업에 특별히 참고하여야 할 사항

 - 교재 위주의 수업 진행이 계획되어 있어 강의시간에 필히 교재 지참

 - 기타 공지사항은 HEMS 게시판에 공지할 계획이므로 수시 확인 요망

 - 과제 제출 기한 엄수

    과제1 (7점) : 올바른 인간관계를 통한 성공사례 조사 (인물 중심)

    과제2 (8점) : 훌륭한 리더십에 의한 성공사례 조사 (인물 중심)

    평가항목 : 과제 주제와의 부합도, 과제 분량의 적정성, 내용구성의 체계성과 논리성, 과제물 제출기한 준수

    기타 : 수업참여도 (5점)

8. 문제해결 방법(실험‧실습 등의 학습과정의 경우에 작성)


