
  <2016년도 2학기> 일련번호: 

1. 강의개요

학습과정명 관광영어Ⅱ 학점 3 교강사명
교강사 

전화번호

강의시간 4 강의실 수강대상 E-mail

2. 교육과정 수업목표 

- 관광영어Ⅰ에서 배운 기초회화를 관광실용 외국인관광객과의 보다 원활한 소통능력을 함양함

- 관광영어의 중·고급 과정으로 수준 높은 회화 및 독해 연습, 외국의 문화와 국민성 등 중국과 관련된 정

보 습득, 한국과 외국의 주요테마를 비교 체험 하는 등 외국어 문화권에 대한 정보를 보충함으로써 관광전

문가로서의 관광서비스를 제공할 수 있는 자질을 개발

- 관광영어의 독해연습, 회화에 나온 중요한 표현 및 어법 설명, 실전 상황에 순발력 있게 대처할 수 있는 

능력을 함양하고  관광영어 통역 업무를 전문적으로 수행할 수 있는 자질 개발

3. 교재 및 참고문헌

주교재

Tourism 

English 

Conversation

저자 정종훈外 출판사 현학사 출판년도 2011

부교재(참고문헌)

버전업! 

독학영어트레이

닝

저자 김태연 출판사 동양북스 출판년도 2014

4. 주차별 강의(실습‧실기‧실험) 내용 

주별 차시 강의(실습‧실기‧실험) 내용 과제 및 기타 참고사항

 제 1 주

1 - 강의주제: Flying to the Destination

- 수업목표: 출국을 위한 절차와 예약과 관

련된 표현 방법을 익힌다.

- 세부내용:

   - 강의오리엔테이션 : 강의소개 및 강의운

영안내

   - Visa Application

   - Reservation
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p8 - 26

부 p10 - 23

Beam Project
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 제 2 주

1
- 강의주제: Flying to the Destination

- 수업목표: 공항에서 발권과 체크인을 위한 

표현을 학습한다.

- 세부내용:

   - Ticketing

   - Cheking-in
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p27 - 41

부 p24 - 37

Beam Project

과제 공지: 외국인관광객에게 

관광지소개하기
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 제 3 주

1 - 강의주제: Flying to the Destination

- 수업목표: 탑승과 기내 서비스 관련 표현

을 학습한다.

- 세부내용:

   - Getting on Board

   - In-flight Service
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p 42 - 57

부 p 10 - 23

Beam Project
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 제 4 주

1 - 강의주제: Flying to the Destination

- 수업목표: 목적지에 도착 후 일어날 수 있

는 상황에 맞는 표현방법을 학습하고 말할 

수 있다.

- 세부내용:

   - Arriving(Landing)

   - Customs Service
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p58 - 68

부 p 184 - 197

Beam Project
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 제 5 주 1 - 강의주제: 영어권유학생초청 가이드 실습 현장학습



2 - 수업목표: 외국인관광객에게 한국 가이드

하기

- 세부내용:

   - DMS 가이드 실무

   - 광장시장 실무

   - 명동 화장품 판매 가이드 실무

3

4

 제 6 주

1
- 강의주제: Enjoy the Hotel Service

- 수업목표: 목적지에 도착 후 응급상황에 

대처한 표현법과 호텔예약 표현방법을 학습

한다.

- 세부내용:

   - Emergency

   - Reservation
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p69 - 85

부 p212 - 225

Beam Project
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 제 7 주

1 - 강의주제: Enjoy the Hotel Service

- 수업목표: 호텔체크인 표현방법을 학습한

다.

- 세부내용:

   - Door Service

   - Checking-in
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p86 - 100

부 p212 - 225

Beam Project

- 과제 제출
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 제 8 주

1

중간고사
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 제 9 주

1
- 강의주제: Enjoy the Hotel Service

- 수업목표: 호텔 서비스 표현을 학습 한다

- 세부내용:

   - Bell service

   - Room Service
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p101 - 116

부 p212 - 225
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 제 10 주

1 - 강의주제: Enjoy the Hotel Service

- 수업목표:호텔 서비스 표현을 학습하고 말

할수 있다.

- 세부내용:

   - Housekeeping

   - Checking-out
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p117 - 132

부 p228 - 241

Beam Project

수시평가
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 제 11 주

1
- 강의주제: Life in & Foreign Country

- 수업목표: 근황과 약속을 묻고 답할 수 있

다.  

- 세부내용:

   - Greeting& Introducation

   - Appointment
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p134 - 148

부 p270 - 283

Beam Project
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 제 12 주

1
- 강의주제: Life in & Foreign Country

- 수업목표: 계절, 의사소통 묻고 답할 수 

있다.  

- 세부내용:

   - Weather

   - Communication
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p149 - 163

부 p284 - 297

Beam Project
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4



 제 13 주

1

- 강의주제: Life in & Foreign Country

- 수업목표: 방향과 상품구매를 묻고 답할 

수 있다. 

- 세부내용:

   - Giving Direction

   - Shopping
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p164 - 179

부 p242 - 255

Beam Project
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 제 14 주

1 - 강의주제: Life in & Foreign Country

- 수업목표: 의료와 관광 렌트카에 대해 묻

고 답할 수 있다. 

- 세부내용:

   - Medical

   - sightseeing

   - Renting a car
- 수업방법 : 강의 및 질의/응답

주 p180 - 202

부 p 170 - 183

Beam Project
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 제 15 주

1

기말고사
2

3

4

5. 성적평가 방법

중간고사 기말고사 과 제 물 출  결 수시평가 기   타 합  계   비  고

30 % 30 % 10 % 20 % 5 %  5 % 100 %

6. 수업 방법(강의, 토론, 실습 등)

  - 강의 70%, 질의/응답 10%, 발표 및 토론 20%

7. 수업에 특별히 참고하여야 할 사항

  - 강의오리엔테이션 : 강의에 대한 소개와 주차별 강의내용 및 운영에 관한 주의사항 전달
  - 강의자료 관련 공지 : 서울호서교육정보시스템(HEMS) 사용요령 안내 및 강의자료 활용방법 숙지
  - 강의교재 관련 공지(강의계획서에 따른 주교재와 부교재 활용방법 설명)
  - 성적평가 관련 공지(중간고사, 기말고사, 출석, 과제물, 수시평가, 수업참여도 평가 등)

8. 문제해결 방법(실험‧실습 등의 학습과정의 경우에 작성)

   - 실무적응능력 향상 : 관광지에서 사용하는 기본영어를 사용하여 수업의 만족도와 이해도를 높임

   - 직무응용능력 함양 : 실제 상황에서 일어날 수 있는 다양한 사례에 회화를 사용하여 집중도를 높임

   - 전공실무능력 평가 : 해당 과목 관련 중급이상 자격증 취득을 유도함으로써 과목에 대한 동기부여와 

학습자의 전문성을 높임


